
 
 

 
 
(da compilare e consegnare al Servizio Legale FNM S.p.A. – P.le Cadorna 14/16, oppure spedire con 
Raccomandata A/R al medesimo indirizzo) 

 
 
Al Gruppo FNM S.p.A. 
Servizio Legale FNM S.p.A. 
P.le Cadorna 14/16  
20123 Milano 
 

 
 

Il/la sottoscritto/a  

C.F.                                                                    nato/a a                                                                      
il                                              residente a  

via                                                              n                  cap                        tel  

 

DICHIARA 
 
(dettagliata esposizione dei fatti che hanno determinato il danno di cui si chiede il risarcimento, 
indicazione del luogo esatto – a bordo del treno, nella fase di salita e discesa treni, in banchina, nel 
passaggio a raso, in rete, nelle aree varie di proprietà del Gruppo FNM - del giorno e dell’ora in cui 
è avvenuto il sinistro) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
e pertanto 

CHIEDE 
 
il risarcimento del danno per il sinistro sopra descritto. 
 
Dichiara di aver preso atto dell’informativa resa ai sensi dell’art. 13 del D. lgs. 196 del 2003 e 
conferisce il consenso al trattamento dei dati personali e sensibili nei termini ed alle condizioni di 
cui all’informativa, consapevole che in caso di mancato consenso scritto la Società non potrà dare 
esecuzione alle richieste di indennizzo avanzate. 
 
Allega a tale scopo: 

1) busta chiusa contenente certificazioni medico – ospedaliere 
2) titolo di viaggio 
3) eventuale ulteriore documentazione 
 
 

………………….., lì …………  …………………………………………………  
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Sinistri – Richieste di risarcimento - Informativa per trattamento dei dati personali e dei dati 
sanitari, ai sensi dell’art. 13 del d. lgs. 196 del 2003. 
 
 
 

Egregio Cliente, 
 

come noto, il d. lgs. 196 del 2003 tutela la riservatezza dei dati personali ed impone una serie 
di obblighi a chi tratta informazioni personali riferite ad altri soggetti. 

In particolare, in conformità con il disposto di cui all’art. 13 del provvedimento legislativo 
citato, desideriamo informarla che il Gruppo FNM S.p.A., al fine di dar seguito alla Sua richiesta di 
indennizzo, dovrà trattare i suoi dati personali comuni (dati anagrafici, indirizzo, codice fiscale, 
numero telefonico) nonché i dati sanitari connessi all’infortunio occorso. 

La Società tratterà i dati da lei forniti nel rispetto dei principi di finalità, correttezza, necessità, 
liceità e trasparenza, nei limiti di legge e dei Provvedimenti del Garante relativi al settore. 

Onde consentirle l’effettivo esercizio dei suoi diritti, le comunichiamo quanto segue. 
 
Finalità del trattamento 
Per quanto di competenza del Gruppo FNM S.p.A., i  dati personali e sanitari saranno trattati dalla società per le seguenti 
finalità: 

- per dar seguito  alla richiesta di risarcimento danni da lei effettuata, 
- con esclusione dei dati sanitari, per le finalità statistiche connesse alla prevenzione e gestione degli infortuni da 

parte delle società del Gruppo FNM S.p.A; nel rispetto del principio di necessità, saranno resi anonimi i dati la cui 
conoscenza non sia indispensabile per il perseguimento delle suddette finalità; 

- per le finalità connesse agli obblighi derivanti da leggi, regolamenti e provvedimenti amministrativi. 
 
Obbligatorietà del conferimento 
Al fine di consentire al Gruppo FNM S.p.A. di dar seguito alla richiesta di indennizzo, il conferimento dei Suoi dati è 
obbligatorio; in caso di rifiuto di comunicare i suoi dati al Gruppo FNM non sarà tenuta ad inoltrare alcuna richiesta di 
indennizzo alla compagnia assicuratrice. 
 
Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento è FNM S.p.A., con sede in P.zza Cadorna 14/16, 20123 Milano. 
 
Responsabile del trattamento dei dati 
Il responsabile del trattamento è attualmente indicato nella figura del Dirigente del Servizio legale, salvi nuovi provvedimenti 
che all’occorrenza verranno resi noti. 
 
Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati 
Per il perseguimento delle finalità sopra individuate il Gruppo FNM S.p.A. potrà comunicare i suoi dati alla compagnia 
assicuratrice, alle società del Gruppo stesso quando ciò sia necessario nello svolgimento dell’ attività lavorativa, alle 
pubbliche autorità per le finalità connesse all’adempimento di obblighi legali e amministrativi. 
I soggetti che svolgono le tipologie di attività di cui sopra, ai quali i dati possono essere comunicati, utilizzeranno i dati stessi 
in piena autonomia ed in qualità di “titolari”, essendo estranei all’originario trattamento effettuato dal Gruppo FNM S.p.A.   
 
Modalità del trattamento 
I dati verranno trattati mediante strumenti manuali, infomatici e telematici comunque idonei a garantire la sicurezza e la 
riservatezza degli stessi nel rispetto delle misure di sicurezza imposte dalla legge. I dati sanitari non vengono in nessun 
caso diffusi, eccettuata la comunicazione ai soggetti di seguito indicati. I dati sanitari vengono senza indugio  trasmessi alla 
compagnia assicuratrice, per il seguito di competenza; il Gruppo FNM S.p.A. pertanto conserva i dati sanitari solo per il 
tempo necessario per la trasmissione suddetta. 
 
Diritti dell’interessato 
Art.7 del d. lgs 196 del 2003. 
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non 
ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 

2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione: 
a) dell'origine dei dati personali; 



 

 

b) delle finalita' e modalita' del trattamento; 
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; 
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2; 
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a 
conoscenza in qualita' di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. 

3. L'interessato ha diritto di ottenere: 
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; 
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di 
cui non e' necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; 
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il 
loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela 
impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; 
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il 
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 

 

La ringraziamo per l’attenzione e Le porgiamo cordiali saluti. 

 


	DICHIARA

